Inget Eldorado, men fenomenalt ändå - Internet som journalistiskt hjälpmedel på de finlandssvenska redaktionerna by Karlsson, Michael
Helsingin yliopisto - Helsingfors universitet - University of Helsinki ID 2002-1436
Tiedekunta-Fakultet-Faculty
Valtiotieteellinen tiedekunta
Laitos-Institution-Department
Institutionen för kommunikationslära
Tekijä-Författare-Author
Karlsson, Michael
Työn nimi-Arbetets titel-Title
Inget Eldorado, men fenomenalt ändå - Internet som journalistiskt hjälpmedel på de finlandssvenska redaktionerna
Oppiaine-Läroämne-Subject
Kommunikationslära
Työn laji-Arbetets art-Level
Pro gradu
Aika-Datum-Month and year
2002-01-09
Sivumäärä-Sidantal-Number of pages
94
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I avhandlingen utreds hurdan betydelse Internet, och då framförallt WWW och e-post, har fått för finlandssvenska journalister, som hjälpmedel i
deras arbete.
Utgångspunkten har varit att undersöka om Internet har hunnit bli ett lika viktigt verktyg på Svenskfinlands redaktioner, som det enligt
forskningen är utomlands. Attityden är i grunden skeptisk – innehållet i media har inte blivit speciellt mycket annorlunda sedan nätets intåg. Vad
kan då en finlandssvensk journalist egentligen ha för nytta av nätet, varför är de flesta så intresserade av det?
I texten diskuteras olika slag av insamling av journalistiskt material med hjälp av nätet – oftast är det lika med sökning av information på WWW,
men också bland annat intervjuer via e-post och sökning efter bild- och ljudmaterial.
Källkritik behandlas skilt, eftersom det är en central fråga när man diskuterar information från nätet och speciellt WWW.
Som teoretisk bakgrund har använts främst Ari Heinonens Journalism in the Age of the Net – Changing Society, Changing Profession (1999),
Don Middlebergs och Steven Ross’ utredningar från 2000 och 2001, samt Timo Lüges Usage Patterns and Information Needs of Journalists on
the Internet. An Empirical Study at USUS – the Usually Useful Internet Guide for Journalist (1999).
Både kvantitativa och kvalitativa metoder har använts i den egna forskningen. Dels baserar sig resultaten på en traditionell enkät, som gick ut till
samtliga finlandssvenska dagstidningar hösten 1999, och dels på tio kompletterande kvalitativa intervjuer med etermediejournalister från våren
och hösten 2001.
Resultaten visar främst att Internet under några år snabbt har hunnit etablera sig som ett av de mest använda journalistiska hjälpmedlen också i
Svenskfinland. Nätet är inte orsak till någon större förändring av innehållet i media, men det är flexibelt och till stor hjälp med mängder av
mindre saker – kontaktuppgifter, bakgrundsinformation, i viss mån nya uppslag (i den mån journalistens samvete tillåter det), och mycket annat.
Allt det här anses numera vara lättare eller snabbare än tidigare, och det är tillräckligt mycket för att slutsatsen av forskningen skall vara att
Internet idag verkligen är ett av mest användbara verktygen som står till en journalists tjänst, tillsammans med telefonen, den bärbara
inspelningsutrustningen och ordbehandlaren.
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